Programma van eisen.

Om de besparing te bewerkstelligen en de cliënten sneller (weer) zelfstandig te maken is er een tool nodig die hen hierbij helpt. Aangezien de cliënten over het algemeen ouderen zijn, maar ook soms geestelijk en lichamelijk beperkt, door ziektebeeld of een aangeboren aandoening moet hier rekening mee gehouden worden. De cliënt heeft over het algemeen al lange tijd niet meer voor zichzelf gezorgd en komt soms( bijna) niet in een supermarkt, laat staan dat ze zelf een volwaardige maaltijd samen kunnen stellen. Uiteraard kunnen ze een kant en klaar maaltijd kiezen in de supermark, maar deze bevatten vaak: te weinig groenten, teveel zout en veel vet t.o.v. een vers gekookte maaltijd en zijn de kant en klaar maaltijden relatief duur in verhouding tot een vers gekookte maaltijd (sensorisch onderzoek: kant en klaar vs. vers gekookt) Ook bestaat de mogelijkheid tot het online bestellen van maaltijden, maar net als de kant en klaar maaltijden zijn deze weer duur, wel vaak vers, maar hierbij is weer hulp van de begeleiding bij nodig omdat de meeste cliënten geen internet hebben of kennis van omgaan met een computer, dit gebeurt op de BW eigenlijk niet, maar de mogelijkheid is er wel.
Wat deze mensen nodig hebben en behoefte aan hebben is, behalve motivatie, een handvat wat hen helpt bij het doen van boodschappen en samenstellen van maaltijden, bij voorkeur gevarieerd en gezond.

product:
[bookmark: _Hlk526587024][bookmark: _GoBack]Het plan is om vaste menu’s te maken met daaraan gekoppelde boodschappenlijstjes en bij ieder menu een recept voor de warme maaltijd. Deze maaltijd is gezond en gevarieerd. De drempel van het zelf verzinnen van wat men moet eten en het erop uit gaan voor boodschappen wordt kleiner en door het makkelijk te maken voor de deelnemer wordt de motivatie voor mensen in fase 1 ook groter om sneller naar fase 2 te gaan (meer besparing en sneller) omdat de cliënt niet meer op hoeft te zien tegen dit deel. De recepten kunnen samengesteld worden met groenten en vlees of vis naar voorkeur.








Hoofdvraag: 
Hoe kan de BW Maasveld sneller financiële besparing op het gebied van gezonde voeding bewerkstelligen en de cliënten zelfstandiger maken.
Sneller van fase 1 naar 2


· Het product moet passen binnen de regels van de WMO.
· Het product passen binnen regels en protocollen van de afdeling.
· Het product voldoet aan de wensen (smaak) van de cliënt.
· Het product moet aansluiten op het niveau van de cliënt.
· De cliënt moet het product (uiteindelijk) zelf kunnen hanteren.
· Het product moet ervoor zorgen dat de cliënt zelfstandiger wordt, zonder (op de langere termijn) extra hulp van de begeleiding.
· Het product moet ervoor zorgen dat de kosten voor voeding omlaag gaan voor de afdeling, door minder uitbesteding van maaltijdbezorging door leverancier Totaalvers.
· Het product moet ervoor zorgen dat er een betere inschatting gemaakt kan worden voor de hoeveelheid voeding dat wordt aangeschaft per persoon, maar ook voor de afdeling wanneer er voor de groep wordt gekookt om zo verspilling tegen te gaan.
· Het product vereenvoudigd de activiteit, boodschappen en koken, en verlaagd de drempel hiertoe.
· Het product biedt de mogelijkheid tot het inzetten van de concurrent, het DAC, als het gaat om begeleiding in het doen van boodschappen/koken.
· Het product moet goed leesbaar zijn.
· Het product moet aantrekkelijk zijn voor de doelgroep.
· Het product zorgt ervoor dat de cliënt een dag met volwaardige maaltijden binnenkrijgt die voldoen aan de richtlijnen gezonde voeding/ de schijf van 5.
· In verband met het gebruik van een recept uit het boek het allermakkelijkste studentenkookboek van J.-F. Mallet is de auteurswet van toepassing.
· De HACCP regels moeten correct worden toegepast. Er wordt gebruik gemaakt van hygiëneregels voor kleinschalige woonvormen
· Rekening wordt gehouden met brandveiligheid bij het bereiden van maaltijden door het houden van toezicht en aanwezigheid van blusmateriaal.
· Financieel haalbaar binnen het budget van de cliënt. €22,- voor 4 dagen

De bovenstaande eisen zijn tot stand gekomen in samenspraak met de opdrachtgever.




